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Santos, 10 de Maio de 2010.
 

 

Ref.: Manual para Pagamento e Retirada de BL
 

 Prezados Clientes:
        
Para que possamos melhorar a qualidade dos nossos serviços e o atendimento aos nossos clientes, criamos um manual com algumas instruções importantes que irão facilitar o ato do pagamento e retirada de BsL, evitando retrabalho (produtividade) junto à vocês.

I) Pagamentos Importação / Exportação
	ARMADOR
	SITE PARA IMPRESSÃO DE MEMORANDO E TERMO
	CONTA CORRENTE



	K LINE
	www.unimar-agency.com.br
	BANCO DO BRASIL (001)

AG: 0004-3

C/C: 105039-7

CNPJ: 00.728.995.0001-01

Unimar Agenciamentos Marítimos Ltda



	PIL
	www.uniocean.com.br
	BANCO DO BRASIL (001)

AG: 0004-3
C/C: 105040-0

CNPJ: 00.728.995.0001-01

Unimar Agenciamentos Marítimos Ltda



	YML
	www.uniline.com.br
	BANCO DO BRASIL (001)

AG:0004-3

C/C: 105041-9

CNPJ: 00.728.995.0001-01

Unimar Agenciamentos Marítimos Ltda



	HYUNDAI
	www.multiseas.com.br
	BANCO ITAU (341)
AG: 0021

C/C: 62253-5

CNPJ: 09.473.511.0001-03

Multiseas Agenciamentos 
             Marítimos Ltda



	CCNI
	www.agunsa.com.br/brazil

	BANCO DO BRASIL (001)

AG:0004-3

C/C: 105042-7

CNPJ: 00.728.995.0001-01

Unimar Agenciamentos Marítimos Ltda / CCNI
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II) Documentos necessários para liberação
Importação

· Memorando (2 vias)

· BL original

· Termo de container (1 via), contendo as informações do embarque
· Procuração ou cartão de credenciamento

Nota: O memorando deve ser impresso em papel timbrado diretamente do site especificado acima item I e deve conter informações importantes, tais como: 
· Nome do armador

· Nome do importador

· Taxa do dólar utilizada
· Contato

· Forma de pagamento

· Serviço solicitado (liberação, recibo)
Exportação: 

· Comprovante de pagamento
· Memorando (2 vias)
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Nota: O comprovante de pagamento e o memorando podem ser enviados por e-mail dentro dos horários estabelecidos, descartando a presença do portador, a qual só será necessária para retirada dos documentos devidos nos horários mencionados no item III.
III) Horário de pagamento
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IV) Horário de retirada de comprovantes de pagamento (BL liberado + recibo)
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V) Trocas, Reemissões e Jogos de Originais
Exportação

Quando for pagamento de carta de correção e certificado, se faz necessário o envio de uma solicitação ao responsável do departamento de documentação pelo respectivo armador.

Quando for troca de BL se faz necessário trazer o BL para efeito de troca

Importação

Quando for troca de BL, DEVE-SE constar no memorando o motivo da alteração.
Os jogos de originais devem ser solicitados através do memorando em duas vias


                 



ATENÇÃO





- Os pagamentos devem ser feitos através de transferência (TED / DOC ou entre contas).





- A liberação do BL para pagamentos em DOC só poderá ser realizada no dia seguinte, após sua compensação.





- Notar que os termos e memorandos passam por atualizações constantes, no qual é divulgado em nosso balcão e através da nossa internet. Favor atentarem às atualizações divulgadas em nosso balcão e através da nossa internet, a fim de que não haja a necessidade do portador retornar à organização e enfrentar fila novamente.





Notar que o horário de pagamento 


de importação e exportação é:





08:30 às 12:00 horas


13:30 às 14:00 horas





Obs: No caso de depósito efetuado à maior, favor enviar e-mail (depósitos@unishipping.com.br) informando o ocorrido.











    08:30 às 10:30 horas


    16:00 às 17:00 horas





Informações importantes:





Deve-se constar no memorando:


Nome de exportador


Número do BL


Taxa utilizada


Nome do navio


Nº do navio


Identificar a forma de pagamento


Deve-se marcar corretamente os documentos que serão retirados.








Observações: 


Notar que para estes procedimentos é necessário um período de espera; ou seja;





- entrada no período da manhã, retirada será no período da tarde (exceto durante o horário de pagamento)


- entrada no período da tarde, retirada será na manhã do dia seguinte





Para os casos de importação: A solicitação de troca / jogos de originais deve ser realizada antes do pagamento.








Para os casos de exportação: Ao solicitar troca ou correção anexar pagamento da taxa.





Se o pagamento for efetuado através de DOC, a retirada do BL original só poderá ser realizada no dia seguinte no período das 16:00 às 17:00 horas.
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